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La mediacion cultural como estrategia de
vinculacion en espacios educativos y culturales

Surgida en el contexto europeo, como disciplina y como practica, la Mediaciéon Cultural sitda su estatus y su
funcién en los grandes establecimientos e instituciones culturales. Al mismo tiempo, no deja de reconocer y
de reflexionar sobre otros tipos y modos de su ejercicio en espacios no convencionales o en territorios donde lo
que prevalece es el objetivo de la reconfiguracién del lazo social y la revalorizacion de las practicas culturales
propias de una comunidad. Se trata de un saber que poco a poco se fue profesionalizando y ganando lugar
en el campo cultural y en el mundo del trabajo, y que actualmente demanda nuevos espacios de formacion
especifica en la academia.

La Mediacion Cultural puede pensarse como un juego dialéctico, en el que el mediador favorece la circulacién
de publicos (individuos o grupos) a través de diversas configuraciones de la cultura y el arte. Las herramientas
que el mediador utiliza son diversas y cambiantes, acordes al perfil de quién esté accionando y al escenario
en el cual se desarrolle la propuesta. La practica implica la transmision de informacién, pero también el
acercamiento a las expresiones culturales y artisticas a través de los sentidos, y con diversas dinamicas se
promueve el intercambio de ideas, opiniones y sensaciones.

Pero, ademas, es preciso situar esta practica dentro de un contexto socio-histérico y regional latinoameri-
cano, caracterizado por profundos cambios socioculturales, donde la digitalizacion de las formas y contenidos
culturales y artisticos se conjugan con la demanda de mayor democratizacién politica, social y cultural. Por
ello, en este contexto, las politicas culturales han ido indagando en formas de vinculacién que permitan la
interaccién de universos diversos y heterogéneos y que, a su vez, habiliten nuevas construcciones simboli-
cas, deconstruyan viejos paradigmas y promuevan otras formas de pensar e intervenir en el mundo en que
vivimos.

Desde la Universidad Nacional de las Artes estamos llevando adelante un proceso de investigacién y disefio de
instancias de formacién superior especifica sobre la tematica. Particularmente buscamos abordar la cuestion
del artista como mediador y de las artes asociadas a las nuevas tecnologias como estrategias de mediacion
en espacios de educacién tradicionales y no formales. Nos interesa trabajar el rol de la mediacién asociada a
diversos aspectos de insercion: el trabajo en el aula, en el territorio, en los museos y con poblaciones diversas.

De esta manera partimos de pensar a la mediacién cultural inscrita en un terreno fértil para la produccion
de conocimientos. A través de la Mediacién Cultural, ademas de enmarcar, organizar y sistematizar una
practica en el campo del trabajo cultural, también podemos empezar a encarar una tarea que se vuelve cada
dia mas urgente que tiene que ver con estudiar los elementos afectivos, intangibles, subjetivos y sociales, de la
experiencia y las practicas culturales y sus efectos. Asi el mediador cultural es también un actor que se vuelve
relevante como articulador entre el ambito de la produccion cultural, el &mbito académico y de produccion de
conocimientos.

En este trabajo, nos proponemos reflexionar sobre la mediacién cultural a través del analisis de una serie de
experiencias que contienen transversalmente diferentes dimensiones: el rol del mediador en la comunidad, el
lugar de las artes y las tecnologias como dispositivos de mediacion y los desafios de la educacion abierta a
la implementacion de innovacion artistica y tecnoldgica, entendiendo que ambos componentes son un factor
central en la transformacién de las culturas contemporaneas. Al mismo tiempo, buscamos, a través de esta
investigacion, relevar avances en materia de mediacion cultural, y sus vinculaciones con la educacién.
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